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FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6é természetes személyre (,érintett”)
vonatkozo6 barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett médon, kulonosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezé
alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mlvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd
hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisites;



3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan
vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy
a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo
kulonods szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlendl attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6
tajekoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenul kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érint6 személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

A webshop lzemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A szerzodéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz8déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat.
Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancialis Ugyintézéssel kapcsolatos adatkezelés
csak abban az esetben valosul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasérol, csak latogatdja a webshopnak, akkor
a marketing célu adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célu
hozzajarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotes és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank
valamely termékkel kapcsolatban. Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva
is barmikor rendelhet a webshopbdl.



Kezelt adatok

Az On éltal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg az Adatkezels szamara.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztracié a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 kényelmesebb
szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait Ujabb vasarlaskor nem kell ismét
megadni). A regisztracio a szerz6déskotésnek nem feltétele.

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel az On nevét, lakcimét, telefonszamat, email cimét, a
megvasarolt termék jellemzéit és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama

A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzajarulasa, amit a regisztracidéval ad meg az Adatkezelé szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében szikseégesek
adatkezelési tevékenységek.

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, email cimét, a
megvasarolt termék jellemzéit, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok
megadasa a szerzddés teljesitéséhez elengedhetetlen.
Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat a polgari jogi elévulési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja

A szerzddés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]



A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitdsa és a szamviteli
bizonylat-megérzési kotelezettség teljesitése érdekében térténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2)
bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a kdnyvviteli elszamolast kozvetlendl és
kozvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot meg kell &rizniuk.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitadsatol szamitott
8 évig meg kell érizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adordl szo6lé 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla
kibocsatasa kotelezd és azt szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A szamla kiegyenlitése online bankkartyas fizetés esetén

Ez esetben a Tulipa Dekor Kft (2100 Godollé, Matyas kiraly ut 75.) adatkezel6 altal a
http://Karacsonybolt.hu felhasznaldi adatbazisaban tarolt aldbbi személyes adatai atadasra
kerllnek az OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kdzraktar u. 30-32.), mint adatfeldolgozé
részeére.

Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore az alabbi: név. e-mail cim, telefonszam,
cégnév, adészam, cim.

Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja: A
SimplePay Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken tekintheté meg:
http://simplepay.hu/vasarlo-aff

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok

Név, postacim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idétartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja

Szerzbdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].



Garancialis ligyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancialis panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben
On garancidlis ligyintézés kért, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa
elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarlo neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrél sz6l6 torvény alapjan 5 évig 6rizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e garancialis Uigyintézés esetén az On 6nkéntes dontése, azonban
ha hozzank fordul, a fogyasztovédelemrol szol6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megorizni [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

Egyeb fogyasztévédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztévédelmi panaszok kezelése érdekében torténik.
Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa
elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarlo neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrdl szold torvény alapjan 5 évig 6rizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On énkéntes dontése, azonban ha hozzank fordul,
a fogyasztévédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig
koteles vagyunk a panaszt megorizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracio, megrendelés, hirlevélre torténé feliratkozas soran az informatikai rendszer
eltarolja a hozzajarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a késébbi bizonyithatésag
érdekében.

Kezelt adatok

A hozzajarulas idépontja és az érintett IP cime.



Az adatkezelés id6tartama

A jogszabalyi el6irasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
id6tartama az adatkezelés megsziinését kovet6 elévulési ideig kerul tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

Marketing célu adatkezelések
A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim.
Az adatkezelés ido6tartama

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzdjarulasa, ami a hirlevélre torténd feliratkozassal ad meg az
Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével
kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim.
Az adatkezelés id6tartama

A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes, kilén hozzajarulasa, amit az adat felvétel soran ad meg az Adatkezels
szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valosul meg.

Kezelt adatok

A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés idotartama



Az adott cookie adattarolasi id6tartama, bévebb informacio elérhet6 itt:

Google altalanos cookie tajékoztato:
https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs
tajékoztato:https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage?hl=hu

Facebook tajékoztato:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezeld szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Nyereményjaték

Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok

Név, email cim.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatok a nyereményjaték lezarasat kovetéen torlésre kerllnek, kivéve a nyertes adatai,
amelyeket a szamvitelrdl szolo torvény alapjan 8 évig koteles az Adatkezel6 meg6brizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezelé szamara.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes
tajékoztatatast nyujt az adatkezelés lIényeges korliiményeirél (adatkezelés jogszabalyi
hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés
idétartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatosagok térvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli
adatkéréseit az Adatkezelbnek teljesitenie kell. Az Adatkezel§ az adattovabbitasokrél az
Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdésagnak,
milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel§), amelynek
tartalmarol kérésére az Adatkezeld tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény
kizarja.



Az aruszallitassal 0sszefiigg6 adatfeldolgozoéi tevékenység

Az adatfeldolgozé megnevezése: DPD Hungaria Futarpostai Csomagkuldd Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Az adatfeldolgozé székhelye: 1158 Budapest, Késmark u. 14. B. ép
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 1 501 6200
Az adatfeldolgozé e-mail cime: dpd@dpd.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott szerz6dés alapjan kézremiikddik a megrendelt
aru kiszallitdsaban. Ennek soran az Adatfeldolgozo6 a vevé nevét, cimét és a telefonszamat
a postai kuldemény feladasat kovetd naptari év végéig kezelheti, ezt kovetéen
haladéktalanul torli.

Hirlevélkuldéssel osszefliggo adatfeldolgozoéi tevékenység

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég neve: The Rocket Science Group LLC.

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég székhelye: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite
5000, Atlanta, GA 30308 USA

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég e-mail cime: privacy@mailchimp.com

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezelbvel kotott szerz6dés alapjan kézremikodik a hirlevelek
kikuldésében. Ennek soran az Adatfeldolgozo6 az érintett nevét és e-mail cimét a
hirlevélkidéshez szikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok

Az adatkezelés id6tartaman bellll Ont a Rendelet eléirasai szerint az alabbi jogok illetik
meg:

e a hozzajarulas visszavonasanak joga

e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé
hozzaférés

e helyesbitéshez val6 jog

e adatkezelés korlatozasa,

e torléshez valo jog

o tiltakozashoz valo jog

¢ hordozhatésaghoz valo jog.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyitt, valamint az
Adatkezelének Onnel sziikségszeriien kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében
személyes adatok megadasara lesz szlikség (de az azonositas csak olyan adaton
alapulhat, amelyet Adatkezel6 egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel& email
fiokjaban elérhetd lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a



panaszokkal kapcsolatban megjelélt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlonk volt és
panaszugyintézés, vagy garancialis Ugyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az
azonositashoz kérjik adja meg rendelési azonositojat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint
vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkés6bb 30 napon belul valaszolja meg
Adatkezelb.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toréljik. Kérjuk azonban vegye figyelembe, hogy a még
nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy
nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vasarlas mar megvaldsult, a
szamviteli el6irasok alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem tordlhetjuk
rendszereinkbdl, valamint ha Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés
behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulas visszavonasa esetén
is kezelhetjuk.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy:

e a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
e a kovetkezb informacidkrol az Adatkezel tajekoztassa:

o az adatkezelés céljai;

o az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

o informacio azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezel6 kdzolte vagy kézdlni fogja;

o a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
jogos érdeken alapuldé adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

o ha az adatokat nem Ontdl gy(jtotték be, a forrasukra vonatkozd minden
elérhet6 informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve
a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozéan érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel bir.



A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és
ellendrzésére iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén Adatkezel6 méltanyos
koltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést Adatkezel6 ugy biztositja, hogy az On
azonositasat kdvetéen emailben juttatja el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az
informaciokat. Amennyiben regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk,
hogy a felhasznaldi fiokjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni
és ellendrizni.

Keérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy
az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

Helyesbitéshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6 késedelem nélkil helyesbitse az Onre
vonatkozoé pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem
kerll sor a korlatozasra;

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul
azért mert az On szamara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért
nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs szuksége a szemeélyes adatokra a megjelolt
adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

o On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel® jogos érdeke is megalapozhatja
az adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem kerul, hogy Adatkezeld jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést
korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi szemeély jogainak védelme érdekében,
vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébél lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardél elézetesen (legalabb a korlatozas
feloldasat megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.



Torléshez - elfeledtetéshez valo jog

On jogosult arra, hogy Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre vonatkozd
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs szlkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
Adatkezel6 gyujtotte vagy mas modon kezelte;

e On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

o On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezé
jogszerl ok (azaz jogos erdek) az adatkezelésre,

e a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan
megallapitast nyert,

e aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazando unios vagy tagallami jogban
elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha az Adatkezeld barmely jogszer(i oknal fogva nyilvanosséagra hozta az Onrél kezelt
személyes adatot, és barmely fent megjeldlt okbdl tordini koteles azt, az elérhetd
technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az
észszerlen elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 mas adatkezeléket, hogy On kérelmezte a szoban
forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés szikséges:

e avélemeénynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabal,

e aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében
megvalosul6 adatkezelés, mivel a szamla megérzését jogszabaly irja eld), illetve
kézérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabal;

e jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelmeéhez (pl.: ha
Adatkezelének On felé kdvetelése all fenn és azt még nem teljesitette, vagy
fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen.

Ebben az esetben Adatkezelb a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbdl térténd



kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsoladik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uizletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz vald jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valosul meg, vagy ha az adatkezelés az
On 6nkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tdl, hogy
az On altal az Adatkezeld részére megadott adatokat megkapja, amit Adatkezel6 xml,
JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag
megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban mas
adatkezeld szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen
alapulo dontés hatalya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna
vagy Ont hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Ezekben az esetekben Adatkezel6
koteles megfelel6 intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
eérdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az
adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogast nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazandoéak abban az esetben, ha a dontés:

o On és az adatkezel® kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szukséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténé bejelentkezés

Az Infotv. (2011. évi CXII. térvény az informaciés dnrendelkezési jogroél és az
informacioszabadsagroél) rendelkezései értelmében az Adatkezelének bizonyos
adatkezeléseit be kellett jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba. Ez a bejelentési
kotelezettség 2018. majus 25. napjaval megszint.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfelel$ biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,
hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és



sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehetéségekhez képest mindent megtesz annak
érdekében, hogy adatfeldolgozdi is megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek,
amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezelé megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett
jogellenes adatkezelés megszintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530
Budapest, Pf.: 5.,

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo torvényi rendelkezések
megseértése esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az
Adatkezel6vel szemben polgari pert indithat birosag elétt.

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat
és jogalapjat nem érinté médon modositsa. A honlap modositas hatalybalépését kovet6
hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gyUjtott adatokkal kapcsolatban a gydjtésik céljatol eltérd
célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatja
Ont az adatkezelés céljarol és az alabbi informaciokrol:

e a szemeélyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
idétartam meghatarozasanak szempontjairdl;

e azon jogérol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozé személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerz6déses kapcsolaton
alapul6 adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz valé jog biztositasat;

e hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

e afelugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl,

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az
On kételes-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;



e az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozoan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetéen kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

ZARSZO

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- Atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

- 2011. évi CXIl. torvény — az informaciés onrendelkezési jogroél és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a
13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol; - 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység
alapveto feltételeirél és egyes korlatairdl (kllénésen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6é EASA/IAB-ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag ajanlasa az elézetes
tajékoztatas adatvedelmi kovetelmeényeirdl

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivll helyezésérdl

A jelen dokumentum a webshop mikddésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informaciot tartalmaz az Eurépai Unié 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXIl. informaciés dnrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szélo6 torvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.



